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1. Inledning

Programkomplementet &r en vagledning for den som vill s6ka bidrag till projekt inom ramen
for EU: s gemenskapsinitiativ URBAN |1 Goteborg. Vagledningen innehaller programmets
syfte och mal samt vilka krav som stélls pa projektagare under genomforandet och efter pro-
jektets avslutande. Vidare beskrivs hur en projektansokan bereds och beslutsordningen for
projekt inom URBAN Il Goteborg liksom ordningen for utbetalning av projektstod.

Vem kan jag kontakta?

URBAN Il sekretariatet finns i Goteborg Fragor kan du stélla till Martin Dahl (031-61 1068)
eller Susan Runsten (031-61 28 52). Du kan lamna in anstkan om projekt och projektstod pa
foljande adress:

URBAN 11 sekretariatet

Goteborgs stad

404 82 Goteborg.

E-postadress till beredningssekretariatet ar urbansekretariatet@stadshuset.goteborg.se
Var hittar jag ansokningsblanketter?

Ansokningsblanketter och handledning till ansdkningsblanketten
kan du ocksa fa pa URBANS hemsida: www.urban2.org

2. Vad ar URBAN 11 Géteborg

2.1 Program och programkomplement

Det 6vergripande malet for Europeiska unionens struktur- och regionalpolitik ar att forstarka
den sociala och ekonomiska sammanhallningen inom unionen genom att minska regionala
ekonomiska obalanser och framja en langsiktig ekonomiskt uthallig utveckling. Medlen for att
na de dvergripande malen utgors av medlemslandernas nationella insatser, strukturfonderna,
den inre marknaden och EU: s 6vriga politik.

EU: s huvudsyfte med Urban Il &r att genom innovativa arbetssatt uppna en positiv stadsut-
veckling. Programmet for Urban Il faststalldes av EU-kommissionen 011211 och kan laddas
ned fran natet (se kap 1) Programmet har utarbetats av naringsdepartementet och Géteborgs
stad i samrad med ett brett lokalt partnerskap, dar hansyn tagits till olika forslag och idéer,
och innehaller en analys av forutsattningar samt en strategi for hur arbetet skall bedrivas.
Gemenskapsinitiativet Urban |1 kommer liksom tidigare period avse stadsutveckling. Insat-
serna syftar till att na ekonomisk och social fornyelse i stader med problemfyllda bostadsom-
raden som praglas av okad arbetsloshet, ohélsa och bidragsbehov. Programmet ska medverka
till att motverka social utslagning och bidra till att langtidsarbetsldsa bland etniska minorite-
ter, ungdomar och kvinnor integreras pa den ordinarie arbetsmarknaden. Ett annat mal &r att
utveckla lokalt naringsliv samt en ékad trygghet och sékerhet i omradet.



EG-forordningar samt svenska férordningar reglerar verksamheten. Av radets (EG) forord-
ning 1260/1999 framgar att forvaltningsmyndigheten ansvarar for forvaltning och genomfo-
rande av programmet. Lansstyrelsen i Orebro lan ar forvaltningsmyndighet samt utbetalande
myndighet for Urban 11 Goteborg.

| programkomplementet finns en detaljerad beskrivning av hur det praktiska programarbetet
skall genomforas. For dig som dr intresserad av att soka projekt &r det framforallt foljande
punkter som &r intressanta:

- inom vilka omraden (atgarder) man kan soka projektstod

- vilka vérderingar (kriterier) ett projekt skall beakta

- hur programmets och projektens maluppfyllelse skall féljas upp och matas (indikatorer)

2.2 Presentation av Urbanomradet

URBAN Il omfattar enligt EU-kommissionens beslut delar av stadsdelarna Gunnared, Lé&rje-
dalen och Lundby — samt daremellan liggande industriomraden. De bostadsomraden som in-
gar ar Lovgardet, Angereds centrum, Hammarkullen, Eriksbo, Kvillebacken och Bramaregar-
den. Vid programgenomfdrandet betraktas hela URBAN Il-omradet som ett sammanhallet
omrade.

Urbanomradet omfattar 31 763 innevanare (31.12.1999). Den norra delen bebyggdes for tret-
tio ar sedan, men har fortfarande en nybyggnadspragel med mycket stor andel ung befolkning.
Den stdra delen ar ett aldre innerstadsomrade - 6ver halften av bostaderna byggdes fore 1950.

Urbanomradet i Géteborg karakteriseras av foljande problem:
.+ Hog grad av langtidsarbetsldshet
+ Utbredd ohélsa bland befolkningen
+ En stor andel invandrare, etniska minoriteter och flyktingar
. Lag uthildningsniva, betydande brist pa yrkesutbildad arbetskraft
+ Hog grad av kriminalitet och missbruk
+ Behov av social och ekonomisk fornyelse
. Hog forekomst av upplevd otrygghet i bostadsomradena
+ Stor omflyttning

Det valda omradet har en socialt och etniskt segregerad bostadsbebyggelse i norr och soder
och ett stort handels/industriomrade daremellan som skapar forutsattningar for en process som
pa lang sikt innebar tillvaxt och kvarboende i attraktiva bostadsomraden.
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3. Programmets mal och strategi

3.1 Programmets strategi

Programgenomfoérandet ska genomsyras av vissa grundlaggande utgangspunkter, varderingar
och prioriteringar, vilka ska beaktas i bedémning och genomférande av all projektverksamhet.
Programmet ska medverka till att satsning sker pa utveckling av verksamheter och aktiviteter
for hallbar ekonomisk och social fornyelse i omradet. Nedanstaende grundprinciper &r vagle-
dande i arbetet med att utveckla ett malférverkligande programinnehall:

e Den samlade kunskapen skall vara utgangspunkten vid formulering och genomférande
av innovativa insatser och atgarder. Hansyn tas till tidigare vunna erfarenheter lokalt,
regionalt och i den europeiska gemenskapen i syfte att bygga vidare pa de goda erfa-
renheterna och undvika de daliga.

e Tillvagagangssattet i URBAN |1 skall i allt vasentligt vara samordnat och medver-
kansbaserat i partnerskap. Natverkshyggande aktiviteter pa alla nivaer pagar under
hela programperioden.

e Ett mangfalds- och jamstalldhetsperspektiv skall genomsyra programmets alla delar.
Grundprincipen ar allas rétt till arbete, utveckling och livskvalité oberoende av kon,
klass, etnicitet och alder. Ett strategiskt mangfalds- och jamstalldhetsarbete bidrar
dessutom till ett mer heterogent, kompetensbaserat och dynamiskt arbetsliv.

o Informationsteknologins utvecklingspotential skall tas tillvara for att skapa en hallbar
ekonomisk och social fornyelse i omradet. Detsamma galler de miljorelaterade fragor-
na som dels kan bidra till framvéaxten av nya arbeten och branscher men ocksa till att
hoja omradets attraktivitet.

3.2 Overgripande mal

Programmets Overgripande syfte &r att vanda trenden med koncentration av sociala och eko-
nomiska problem i Urbanomradet. Temat for insatserna ska vara att bidra till att innevanarna i
Urbanomradet far en plats i arbetslivet och valfardssystemet och att utanforskap byts mot del-
aktighet i samhallslivet. Programmet skall pa ett matbart satt bidra till:
e Attinvanarnas kunskaper och erfarenheter tillvaratas och utvecklas sa att det le-
der till arbete, studier och delaktighet i samhallslivet.
e Att den ekonomiska, sociala och kulturella infrastrukturen forbéattras i Urbanom-
radet.

Programmets syfte skall uppnas genom att arbete bedrivs i tva insatsomraden som kallas (1)
Tillvarata och utveckla manskliga resurser och (2) Héja Urbanomradets attraktivitet och sta-
tus. Insatsomradena och de olika atgarder som ingar dar beskrivs ytterligare i kapitel fem.

Inriktningsmalen for insatsomrade 1 ar att Urbanomradet narmar sig genomsnittet i Goteborg
med en procentenhet gallande:

+ Andelen grundskoleelever med behorighet for studier pa gymnasiet (Andelen med ej
betyg i ndgot av Svenska, Engelska eller Matematik var Vt. 2000 9,6 procentenheter hogre i skolorna i
Urbanstadsdelarna an i Goteborg).

.+ Andelen vuxna med utbildning motsvarande minst gymnasieniva (Andelen med ét-
minstone 3 &rigt Gymnasium i Urbanomradet var 1999 15 procentenheter lagre an i Géteborg)



+ Andelen unga personer som soker sig till hdgskoleférberedande eller hégskoleut-
bildningar (Andelen 19-ringar som antogs till Géteborgs universitet ht99 var 25 procentenheter lag-
re i Urbanstadsdelarna &n i Géteborg)

. Andelen forvarvsarbetande (Andelen forvérvsarbetande var 1998 16,1 procentandelar lagre &n i
Goteborg)

Prioriterade malgrupper ar ungdomar, invandrade kvinnor och andra vuxna som saknar ut-
bildning motsvarande gymnasiekompetens.

Ett ytterligare inriktningsmal ar att bidra till att mangfalds — och jamlikhetsperspektiv i hogre
grad beaktas i arbetslivet.

Inriktningsmalen for insatsomrade 2 &r att Urbanomradet for att markera ett trendbrott narmar
sig genomsnittet i Goteborg med en procentenhet géllande:

.+ Ut- och inflyttningsfrekvens i omradet (Inflyttningsfrekvensen var i snitt 5 procentenheter
hogre for Urbanomradet &n for Géteborg under perioden 1990-1998)

. Ekonomisk tillvéxt (Medelinkomsten i Urbanomradet var 1998 26 % lagre an Goteborgs)

+ Ohalsotalen (Ohalsotalet for Urbanomradet var 1999 49% hégre an Géteborgs)

. Kriminalitet och missbruk (Anmélda brott i Urbanomradet var 1999 74% hogre an i Goteborg)

Ytterligare inriktningsmal &r att bidra till tryggare boendemiljoer, forbattrad social service och
ett 6kat utbud av kultur- och fritidsaktiviteter i omradet. Nagot som skulle kunna matas ge-
nom nodjd boendeindex.

For att uppna programmets mal finns en bred spannvidd bland atgarderna. Bland annat skall
programmet bidra till:
e 30 projekt som utvecklar nya former av och metoder for social och pedagogisk verk-
samhet
e att 125 arbetsgivare erbjuder trainee, larlings- eller mentorskapsplatser.

3.3 Horisontella mal

I Urbanprogrammet ska principen ”Mainstreaming” tillampas nar det géller arbetet som rér
jamstalldhet, mangfald, miljo och informationsteknik. I varje projektbeskrivning skall man
ange i vilken grad man bedomer att man kommer att bidra till att uppfylla/respektive inte upp-
fylla de fyra horisontella aspekterna.

De horisontella malen kommer att f6ljas upp per projekt dar bedémning kommer att goras i
vilken grad den angivna malsattningen stammer med resultatet. Dérefter kommer en total
sammanstallning att goras for programmet hur de horisontella malen uppfyllts.

Jamstalldhet

Ett av programmets horisontella mal &r att verka for jamstalldhet mellan mén och
kvinnor. Det handlar om jamstalldhet i tillgang till exempelvis arbetsmarknad, ut-
bildningssystem och lika mojligheter vid start av privata foretag. Av projektbeskriv-
ningen ska det framga hur projektet bidrar till 6kad jamstalldhet.

Miljo
Ett av programmets mal &r att verka for en god miljo. Ett hallbart samhélle ska tillgodose
dagens behov utan att dventyra kommande generationers behov. Ekonomisk och social ut-



veckling och skyddet av miljon &r sinsemellan beroende och émsesidigt starkande delar i
en hallbar utveckling. Av projektbeskrivningen ska det framga hur projektet bidrar till for-
battring av miljon.

Mangfald/Integration

Ett av programmets mal ar att verka for en dkad integration. Integration innebar allas ratt
att delta i samhallet pa lika villkor vad avser utbildning, arbete, kulturliv osv. Av projekt-
beskrivningen ska det framga hur projektet bidrar till en 6kad mangfald.

Informationsteknik

Ett av programmets mal &r att ta till vara informationssamhéllets mojligheter till att
utveckla manskliga resurser och stimulera foretagandet. Av projektbeskrivningen ska
framga hur projektet bidrar till att forbattra tillgangen till informationsteknologin.

3.4 Kontext- och kdrnindikatorer

For att se hur insatserna bidragit till malen skall indikatorer pa maluppfyllelse anges. Indika-
torer finns pa programniva och pa atgardsniva och &r av foljande slag:

o kontextindikatorer foljer upp inriktningsmalen pa programniva
karnindikatorer — programdévergripande indikatorer som ska foljas upp i alla projekt
aktivitetsindikatorer beskriver omfattningen av vad som gjorts
resultatindikatorer visar direkta och omedelbara resultat av ett projekt.
effektindikatorer visar kort- och langsiktiga effekter

o finansiella indikatorer beskriver resursanvandningen
(Vissa av resultatindikatorerna kommer inte att féljas upp pa projektniva. Dessa markeras
sarskilt).

Projekten ska medverka till att uppfylla de mal som galler for varje atgard och resultaten
kommer att matas med indikatorer av olika slag och pa olika nivaer.

Nedan aterges programmets kontextindikatorer och karnindikatorer. | kapitel 5, under respek-
tive atgard, aterfinns programmets aktivitets-, resultat och effektindikatorer.

Kontextindikatorer Ar
2000
1 |Antalet invanare i programomradet 32000
2 |Arbetsloshet inkl i arbetsmarknads at-
garder

- totalt andel av Urbanomradets (stads-{11.3 %
delarnas) befolkning

- andel langtidsarbetslosa i procent avgs:3 %
den Oppna arbetslosheten >6man i
Urbanomradet (stadsdelarna)




3 |Antal arbetstillfallen (per 1000 invana-
re)
- darav inom privat sektor.

741
4 |Andelen forvarvsarbetande i omradet,[20.3%
Forvarvsintensiteten 20-64 ar var 1998
50,3%

5 |Andel av befolkningen som ar beroendef23.3%
av socialbidrag i URBAN-omrade

6 |Andel invandrare/etniska minoriteter/  #21%
Flyktingar av den totala befolkningen i
Urbanomradet

7 |Skolutbildning
- andel elever med ofullstandig skolgangp42 %
(IG i nagot amne i procent av alla som
gar ut skolan i nagon av de tre Urban-
stadsdelarna)

8 |Antal platser i barnomsorgen (per 1 0004238
inv)
9 |Kriminalitet/trygghet (antal anmalda?2>44
brott i bostadsomradena per 10 000 in-

vanare) ar-1999)

10 |Befolkningsstruktur
- andel invanare under 16 ar 20,4 %
- andel invanare 6ver 60 ar 15,5 %

11 |Social infrastruktur:

- fritid antal medlemmar i féreningar

- darav barn i ak 4-9.

12 \Utlaning av bocker och multimedia i
omradets bibliotek

13 |Antalet missbrukare

14 |Andelen ungdomar inom omradets sko-"
lor som provat droger
* Kvantitativa matt lamnas s& snart som mojligt. En separat korning maste goras for att fa

fram ratt statistik. Den befintliga statistiken redovisas pad kommunniva. Statistik behovs pa
stadsdelsniva.

1338




Kéarnindikatorer for dvervakning av Urban-program

Mal

1 /Antal personer som inom programmet givits{1l75

mojligheter till varaktigt arbete och egenfor-

sorjning.

-varav kvinnor 87

-varav man 38

-varav personer med utlandsk bakgrund 77

-varav ungdomar 18-25 ar 20
2 IAntal sma och medelstora foretag som fatt20

radgivning m m

- varav foretag ledda av kvinnor 10

- varav foretag ledda av mén 10

- varav foretag ledda av personer med ut-| 8

landsk bakgrund

- varav foretag ledda av ungdomar 18-25 ér | 3
3 Antal deltagare i utbildning / kompetensut-{1800

veckling

- varav kvinnor 900

- varav man 900

- varav personer med utlandsk bakgrund {790

- varav ungdomar 18-25 ar 210
4 Offentliga platser som skapats eller rustats upp | 5

Definitioner

Typ av begrepp

Definition

Matt

markn atgarder

Arbetsloshet inkl i arbets-

Kategorier enl. LAN: 11-13 samt 96-98 samt delta-
gare i arbetsmarknadsprogram

Antal mén och kvinnor,
personer med utlandsk
bakgrund samt ungdo-
mar 18-25 &r

Langtidsarbetslésa

Arbetslés mer an 100 dagar for personer under 25 ar.
Arbetslos mer an 6 manader for personer 6ver 25 ar

Antal mén och kvinnor,
personer med utlandsk
bakgrund samt ungdo-
mar 18-25 ar

utveckling som resultat av projektsatsning.

Invandrare/etniska minori- | Utlandska medborgare samt svenska medborgare Antal
teter/flyktingar fodda i utlandet
Antal deltagare Personer som deltagit i utbildning/ kompetens- Antal man

Antal kvinnor
Personer med utlandsk
bakgrund

Ungdomar 18-25 ar

Fa radgivning

Foretag som tagit del av finansierade kompetensut-
vecklingsinsatser avseende t ex milj, integration, ny
teknik etc.

Antal foretag, darav
med kvinnlig ledning ,
manlig ledning samt
ledning av personer med
utlandsk bakgrund samt
ungdomar 18-25 ar

10



Forvarvsarbetande

Personer som har haft en arbetsinkomst som 6versti-
ger basbeloppet for inkomstaret.

Antal personer

Missbrukare

Klient som pga missbruk &r aktuell inom socialtjans-
ten

Antal personer

Varaktigt arbe-
te/Egenforsorjning

Varaktigt arbete — anstallning 1 ar eller langre. Egen-
forsorjning innebér forutom 16n att enbart generella
sociala ersattningar utgar (t ex barnbidrag och bo-
stadsbidrag)

Antal mén

Antal kvinnor

Antal personer med
utldndsk bakgrund
Antal ungdomar 18-25
ar

Sma- och medelstora
foretag

En fysik eller juridisk person som har farre dn 250
anstallda.

Antal foretag ledda av
kvinnor

Antal foretag ledda av
méan

Antal foretag ledda av
personer med utlandsk
bakgrund

Antal foretag ledda av
ungdomar 18-25 ar

Personer med utlandsk
bakgrund

Person som ar fodd i utlandet eller har minst en for-
alder som ar fodd i utlandet

Antal personer

Foretag ledda av mén
Foretag ledda av kvinnor
Foretag ledda av personer
med utlandsk bakgrund
Foretag ledda av ungdo-
mar 18-25 ar

Person som ansvarar for den operativa verksamheten
i ett foretag. Personen kan vara dgare och/eller VD

Antal mén

Antal kvinnor

Antal personer med
utlandsk bakgrund
Antal ungdomar 18-25
ar

Antal arbetstillfallen Antal mojligheter att anstélla en person i ett foretag, | Antal
forvaltning eller organisation pa hel-, halv-, eller
deltid

Offentliga platser Plats som &r 6ppen och tillgdnglig for alla ménniskor | Antal

Finansiella indikatorer

11

Forvaltningsmyndigheten kommer vid Overvakningskommitténs moten att redovisa beslut
respektive utbetalningslaget i programmet.

3.5 Overforing av data till kommissionen

For arendehanteringen kommer en for URBAN-administrationen anpassad modell av STINS
att anvandas. STINS levererar underlag till den nationella databasen for registrering, rapporte-
ring och uppféljning. Huvudsekretariatet vid forvaltningsmyndigheten har ansvaret for att alla
nddvéndiga uppgifter for projekten registreras i datasystemet STINS. Systemet &gs och un-
derhalls av NUTEK tillsammans med forvaltningsmyndigheten. Den datatekniska I6sningen
kan komma att forandras under programperioden.

Datasystemet STINS och den nationella databasen bor svara mot en i forvég faststalld stan-
dard betraffande kvalitet, anvandande av standardkoder och elektronisk kommunikation med
kommissionens databaser.

Alla projektrelaterade data, ekonomisk och utgangsinformation om karnindikatorer, skall vara
inmatade i STINS normalt inom en manad efter finansieringsbeslutet, utom i speciella valmo-
tiverade fall (inmatning sa snart som majligt).



12

Vid overforingen av data till kommissionen anvénder sig Sverige av de kategorier och de un-
deravdelningar som specificeras i ett brev frdn kommissionaren Michel Barnier daterat den 14
juli 2000. For uppgifter om jamstélldhet och miljé kommer uppgifterna att redovisas enligt
tabellen nedan.

Indikatorer avseende jamstélldhet, miljo, mangfald och info-teknik

Miljoforandrande insatser Ange 1, 2, 3 eller 4 dar:

1. Projektet syftar direkt till att forbattra miljon.
2. Projektet bidrar till miljoforbattring.

3. Projektet ar miljéneutralt.

4. Projektet skadar miljon.

Jamstalldhetsinsatser Ange 1, 2, 3 eller 4 dar:
1. Projektet syftar direkt till att forbattra jam-
stalldheten.
2. Projektet bidrar indirekt till att forbattra jam-
stalldheten.

3. Projektet ar jamstéalldhetsneutralt.
4. Projektet riskerar forsamra jamstalldheten.

Mangfald/Integration Ange 1, 2, 3 eller 4 dar:

1. Projektet syftar direkt till att forbattra mang-
falden

2. Projektet bidrar till en forbattrad mangfald

3. Projektet ar mangfaldsneutralt

4. Projektet riskerar minska mangfalden

Informationsteknik Ange 1, 2, 3 eller 4 dar:

1. Projektet syftar direkt till att forbattra till-
gangligheten

Projektet bidrar till en férbattrad tillganglighet
Projektet ar tillganglighetsneutralt

. Projektet riskerar minska tillgangligheten

INFRIN

Enligt kommissionens férordning om tillampningsféreskrifter (EG nr 438/2001, faststélld
010302) ska Sverige sluta en éverenskommelse med kommissionen om vilken information
som skall lamnas och pa vilket sétt denna skall dverforas regelbundet. Tillampningsforeskrif-
terna innefattar bl.a. en beskrivning av férvaltnings- och kontrollsystemen for stod fran struk-
turfonderna samt en beskrivning av innehallet i den rakenskapsinformation som medlemssta-
terna ska stélla till kommissionens forfogande for kontroller av strukturfondernas rékenska-
per.

4. Urval och kvalitet

4.1 Metod for urval av projekt
For urval av projekt finns i detta programkomplement faststallda urvalskriterier. De projekt
skall prioriteras som béast anses uppfylla programmets mal och urvalskriterier.

Urvalsprocessen genomfors i olika steg och pa olika nivaer:

1. Forst gors en genomgang for att se om ansokan uppfyller alla formella krav (4.3). For be-
redningen av ansokningar kommer checklistor att anvandas. Detta for att sakerstalla att grund-
laggande karnvillkor for stod ar uppfyllda.
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2. | nasta steg varderas i vilken grad projektet bidrar till programmets maluppfyllelse (se 4.4
samt under respektive atgard).

3. Darefter varderas projektet utifran vissa horisontella kriterier (4.5)

4. Efter detta gors en vardering av i vilken grad projektet uppfyller de atgardsspecifika ur-
valskriterierna (se respektive atgérd och i 4.6).

5. Slutligen gors en kvalitativ bedomning av projektets genomforbarhet i forhallande till s6-
kandens intentioner (4.7).

6. Beredningssekretariatet och lokala styrkommittén kommer att géra en samlad bedémning
utifran ovanstaende redovisade urvalsprocess och valja ut och stodja de projekt som man be-
démer bast kommer att bidra till att uppfylla malen i programmet. | beredningen kommer be-
aktandet av de horisontella kriterierna (jamstalldhet, mangfald, miljo och informationsteknik)
att sakerstallas genom utbildning av handldggare men &ven genom att inh&mta extern sakkun-
skap. For URBAN Il kommer en I6pande samordning av beredningsarbetet att ske sa att en
likformig beddmning och gemensamma tolkningsprinciper tillampas.

7. Det slutliga och definitiva urvalet sker pa strukturfondsdelegationens sammantréaden. Till
stod for sina beslut har strukturfondsdelegationen ett beslutsforslag fran beredningssekretaria-
tet. Strukturfondsdelegationen for URBAN Il Goteborg sammantréader fyra till sex ganger per
ar. Beslut kommer att fattas lopande. Sarskilda ansokningstillfallen kan komma att tillampas
nar detta bedoms andamalsenligt. Strukturfondsdelegationen tar sjalv stallning till nar sarskilt
ansokningsforfarande ska tillampas.

8.0m ytterligare eller forandrade riktlinjer for urval av projekt blir aktuella skall dessa fast-
stallas av Overvakningskommittén, (OK).

4.2 Vem kan stka

Programmet &r Oppet for alla typer av organisationer:
e nétverk

foreningar

utbildningsanordnare

lokala utvecklingsgrupper

kooperativ

kulturinstitutioner

bransch- och intresseorganisationer

folkbildningens organisationer

Urbanstadsdelarna, kommunala forvaltningar/bolag

landsting

statliga myndigheter

andra offentliga organisationer

Inom varje atgard anges exempel pa huvudsakliga malgrupper och slutliga stddmottagare. Det
rader sarskilda regler for privata foretag inom vissa branscher. Breda partnerskap prioriteras i
programmet.
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4.3 Karnvillkor for stod
Programmets mal och strategi ar projekthanteringens éverordnande ram. Projektens aktiviteter
ska vara stodberattigade enligt programmet
bidra till att uppfylla programmets mal (se 3.2 Overgripande mal).
medverka till att forstarka omradets starka sidor

Projektbeskrivningen utgor en vasentlig del av ansékningshandlingen, dar vagledande och
avgorande faktorer bor vara identifierade vilka ska sakerstalla god kvalitet pa genomférande
av projektet.
De karnvillkor som géller for projekt och som alla skall vara uppfyllda &r:

e medfinansieringen ar ordnad

e projektet snedvrider inte konkurrensen

e projektet passar in i programmet

Medel fran strukturfonderna ska utgdra ett komplement till de nationella resurserna (additio-
nalitetsprincipen). Strukturfonderna ska alltsa inte anvéandas for att ersatta landets egna insat-
ser utan for att skapa ett mervarde i de omraden som ar stodberattigade under ett givet mal.

4.4 Programmets Overgripande urvalskriterier

For urval av projekt finns i detta programkomplement faststallda urvalskriterier. Struktur-
fondsdelegationen skall prioritera de projekt som béast anses uppfylla programmets mal och
urvalskriterier.

Overgripande programintention
Programmets 6vergripande mal &r:
e Att invanarnas kunskaper och erfarenheter tillvaratas och utvecklas sa att det le-
der till arbete, studier och delaktighet i samhéllslivet.
e Att den ekonomiska, sociala och kulturella infrastrukturen forbéattras i Urbanom-
radet.

Projektens formaga att formulera losningar pa detta ar mycket viktiga urvalskriterier.

1. Maluppfyllelse
Bedomning av hur projektets resultat bidrar till att uppfylla de faststallda malen.

2. Fornyelse och vidareutveckling

For att uppna programmets 6vergripande mal &r det viktigt att projekten bidrar till fornyel-
se och vidareutveckling. Projekt som &r innovativa, eller har innovativa inslag, prioriteras
framfor mer beprévade och traditionella verksamheter och metoder. Projektmedel anvénds
primért for att finansiera verksamheter under planerings- och uppbyggnadsfasen.

Goda exempel, befintlig kunskap och modeller skall tillvaratas och vidareutvecklas.

3. Partnerskap
En forutsattning for ett utvecklande och erfarenhetsskapande projekt &r att projektet om-
fattar ett brett partnerskap.
- Partnerskapet medfor ett 6kat engagemang och att fler manar om projektets 6verlevnad
- Partnerskapet ar lika viktigt vertikalt som horisontellt och helst ska alla dimensioner fin-
nas med i projektet. Med exempel fran gymnasiet kan vertikala partners vara t ex grund-
skola, hdgskola, och vuxenutbildning, medan horisontella partners kan vara olika verk-
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samheter som arbetar med t ex samma aldersgrupp: fritidsgardar, féreningar, Individ och
familjeomsorg, praktikforetag, arbetsformedling och andra stadsdelar inom URBAN.

- Partnerskapet ska genomsyras av engagemang och delaktighet fran de personer som arbe-
tar i verksamheterna eller bor i omradet.

- Partnerskap kraver aktiva insatser fran olika deltagare, inklusive ekonomiska satsningar.
Passivt ekonomiskt stod utgor inte partnerskap pa detta satt, och inte heller i normalfallet
olika enheter inom samma verksamhet.

4.5 Programmets horisontella mal
Jamstalldhet: Arbetsmarknaden &r i hog grad uppdelad efter kon pa saval horisontell niva,
d v s mellan olika yrken, som vertikal niva d v s mellan olika beslutsnivaer i féretag och
forvaltningar. Programmets genomforande skall bidra till att jamstalldhetsperspektiv i
hogre grad beaktas i arbetslivet. Detta skall framforallt ske genom attitydpaverkande atgar-
der dar forhallanden for kvinnor och mén synliggors, fragor som beror individer provas ur
ett jamstélldhetsperspektiv och konsekvenserna av hur fordndringar kan ténkas utfalla for
kvinnor och mén analyseras.

Programmets innehall skall utformas s att jamstalldhet i betydelsen lika rattigheter, skyl-
digheter och méjligheter for kvinnor och méan uppnas. For att tydliggora hur projektet
medverkar till en forbattrad jamstélldhet redovisas 1, 2, 3 eller 4 dar:

1. Projektet syftar direkt till att forbattra jamstalldheten
2. Projektet bidrar till en forbattrad jamstalldhet

3. Projektet ar jamstalldhetsneutralt

4. Projektet riskerar forsamra jamstalldheten

Mangfald/integration: Manga av de senaste 20 arens invandrare har haft stora svarigheter
att fa en fast forankring i arbetslivet. Detta forstarktes ytterligare under 1990-talets lagkon-
junktur. Aven for barn till invandrare med utomeuropeisk harkomst ar situationen allvarlig.
Risken att bli arbetslds ar storre for ungdomar med utlandsk bakgrund &n for ungdomar
med svensk bakgrund, &ven nar kunskaperna i svenska och andra skolamnen &r identiska.

| omradet finns en spraklig och kulturell mangfald som ska tas tillvara som en resurs i ut-
vecklingsarbetet. Att battre utnyttja etnisk, social och aldersmassig olikhet i privat och of-
fentligt arbetsliv ar en majlig vag till social och ekonomisk fornyelse. Mangfaldsprincipen
innebar att individens majligheter att fa ett jobb inte hindras av hans/hennes kon, alder,
Klass, etniska tillhdrighet, sexuella laggning eller eventuella funktionshinder. Inom Urban-
programmet skall tgarder utvecklas som framjar mangfald i arbetslivet. Syftet bor vara att
dels forandra attityder och utoka rekryteringsunderlag i privat och offentligt arbetsliv och
dels bidra till arbetsmarknadsanpassad kompetensutveckling och natverksbyggande for ar-
betslosa individer. For att tydliggora hur projektet medverkar till en forbattrad mangfald
redovisas 1, 2, 3 eller 4 dér:

1. Projektet syftar direkt till att forbattra mangfalden

2. Projektet bidrar till en forbattrad mangfald

3. Projektet & mangfaldsneutralt

4. Projektet riskerar minska mangfalden

En god milj6 har stor betydelse for omradets konkurrenskraft.
| Goteborg arbetar vi integrerat med ekologiska, ekonomiska, sociala och kulturella fak-
torer som samspelar och &r beroende av varandra. Ekonomisk tillvéxt och utveckling ger
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sysselséttning, vilket gynnar social utveckling. Omvént framjar den sociala valfarden den
ekonomiska utvecklingen.

Dessa omraden hanger naturligt ssmman och har stor betydelse for manniskors livsvillkor
och ett uthalligt samhalle. VVart arbete i omradet utgar fran ett tvarsektoriellt, handlingsin-
riktat perspektiv. Vi vill ta vara pa och uppmuntra boendes, NGO's och foretagen i omra-
dets engagemang och delaktighet. Pa sa satt skapar vi forutsattningar for manniskor och
organisationer att ta ansvar for narmiljon.

Genom samverkan och breda natverk inom omradet har vi goda forutséttningar att driva
arbetet framat i kretsloppsanda. Urbanomradet ar en central del av storstaden och har béade
miljoproblem och miljofordelar. Det &r en stor utmaning att forverkliga visionen om den
hallbara staden.

Med helhetssyn pa miljofragor, kultur, halsa, fysisk planering och andra forutsattningar for
en god livskvalitet, arbetar vi for en hallbar samhallsutveckling i omradet. Nyckelorden &r
kretsloppsanpassning, minskad resursforbrukning och trafikbelastning, renare luft och vat-
ten.

Vi skall verka for en kretsloppsanpassning genom att 6ka anvandningen av miljomarkta pro-
dukter, miljoanpassade byggmaterial och forbéattrad avfallshanteringen. Minskad resursfor-
brukning omfattar insatsomraden som energifloden, vatten- och materialférbrukning. Minskad
trafikbelastning innebér satsning pa battre kollektivtrafik, sakrare gang- och cykelbanor, sam-
transporter och bilpooler.

Goteborgs stad foljer upp och redovisar numera arligen hur arbetet med den ekologiskt hallba-
ra utvecklingen fortskrider. Redovisningen gors i anslutning till bokslut och de innehaller en
sammanstallning av vad vidtagna atgarder har haft for effekter pa omstéllningsarbetet.

Redovisningen innehdller ocksa nya atgarder som féljer av forslag som har lagts under aret
eller i samband med andra beslut. For att tydliggora hur projektet medverkar till en forbattrad
milj6 redovisas 1, 2, 3 eller 4 dar:

1. Projektet syftar direkt till att férbattra miljon
2. Projektet bidrar till en forbattrad miljo

3. Projektet ar miljoneutralt

4. Projektet skadar miljon

Informationsteknik: IT-sektorn har en utomordentlig betydelse for den framtida arbetsmark-
naden. Darfor géller det att ta tillvara de méjligheter som informationssamhéllet erbjuder for
att stimulera ekonomisk utveckling i Urbanomradet. Informationstekniken kan vara aktuell
bade nar det galler att utveckla manskliga resurser och att stimulera foretagandet. Eftersom
det finns en sadan potential i den nya tekniken, sa har vi valt att gora dven detta till en hori-
sontell fraga att sarskilt beakta i Urbanprogrammets alla delar.

Undersokningar visar att anvandningen av datorer och Internet varierar med etnisk tillhorig-
het, kon, alder och med inkomst- och bostadsforhallanden. Det skulle innebara att forutsatt-
ningarna for att utnyttja den nya tekniken &r samre i Urbanomradet &n i staden som helhet. Ett
sétt att utveckla manskliga resurser &r att skapa en bred IT-kompetens och ett starkt fortroende
for anvandningen av IT i omradet. For att befolkningen i Urbanomradet pa bésta satt ska kun-
na tillgodogora sig IT-utvecklingen &r det nédvandigt att det finns en naturlig tillgang till tek-
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niken och datakunskap. Genom sarskilda insatser for att tillvarata informationstekniken ska
Urbanprogrammet medverka till att géra tekniken tillganglig for alla.

For att tydliggdra hur projektet medverkar till att gora tekniken tillgénglig redovisas 1, 2, 3
eller 4 dér:

1. Projektet syftar direkt till att forbéattra tillgangligheten
2. Projektet bidrar till en forbattrad tillganglighet

3. Projektet ar tillganglighetsneutralt

4. Projektet riskerar minska tillgangligheten

4.6 Atgardsspecifika urvalskriterier

Utdver ovanstaende urvalskriterier som galler for samtliga projekt inom alla atgarder priorite-
ras projekten efter hur val de 6verensstammer med de atgardsspecifika urvalskriterierna. Des-
sa aterges i kapitel 5 under respektive atgard.

4.7 Kvalitativ bedémning

En beddémning gors av beredningssekretariatet for att uppskatta projektets kvalitet och forma-
ga att na uppstallda mal och syften. Sarskild vikt laggs vid att bedoma de indikatorer som pro-
jektsokarna redovisat. Avsikten &r att uppna ett sammanhallet program och langsiktighet i
genomforandet.

De kvalitativa kriterierna beror alla atgarder. Kriterierna har valts for att uppna ett samman-
hallet program och langsiktighet i genomforandet. De kvalitativa bedomningskriterierna ar
féljande:

Genomforandekapacitet

En projektagare maste ha tillracklig kapacitet for att genomféra planerat projekt, i form av
fackkunskap och administrativ kapacitet, ekonomisk kompetens, projektorganisation, pro-
jektledning etc. Erforderliga resurser for administration av projekt — egen projektadministra-
tion samt andel av programmets administration - maste vara avsatta i budgeten.

Spridning

Avser projekt som innefattar aktiviteter for spridning av resultat, erfarenheter och information
i projektplan, vilket ar normalfallet. | sddana projekt ar det viktigt att kostnader for detta bud-
geteras.

Kostnadseffektivitet

Projekt som finansieras skall vara kostnadseffektiva, dvs. ge onskat resultat till lagsta mojliga
kostnad. Detta stéller ocksa krav pa att budgeten for projekt ar val genomarbetad och tillrack-
ligt specificerad for att kostnadseffektiviteten ska kunna bedémas.

Overlevnad

Projekts prioriteras som efter avslutad projektperiod bedéms uppna sadan stabilitet och styrka
att det kan fortleva pa egna villkor, i de fall avsikten ar att projektet ska leda vidare till konti-
nuerlig verksamhet.

Langsiktig effekt
Som projekt med langsiktiga effekter avses sadana som efter avslutning ar till nytta for omra-
det i enlighet med programmets intentioner. Projekt med langsiktiga effekter har hog prioritet.
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5. Insatsomraden och atgarder

Programmet ska bidra till en hallbar ekonomisk och social fornyelse i Urbanomradet genom
stod till aktiviteter inom de insatsomraden och atgarder som illustreras i nedanstaende modell:

Insatsomrade 1 Insatsomréade 2 Insatsomrade 3
Tillvarata och utveckla|Hdja Urbanomradets at- Tekniskt stod
manskliga resurser traktivitet och status

Atgard 1:1 Atgard 2:1 Atgard 3:1
Studiemotiva- Ekonomisk, social och kultu- | Sekretariat och program
tion,utbildningsniva, syssel- | rell infrastruktur administration

séttning och egenforsorjning

Atgérd 3:2
Kunskap, kommunikation
och utvérdering

Nedan ges en bakgrundbeskrivning till varje insatsomrade liksom mal, yttre ramar och ansva-
rigt organ. Pa atgardsniva beskrivs bakgrund, mal, omfattning, stddmottagare, urvalskriterier
och indikatorer. Det finns ocksa mojlighet att inom de olika atgarderna bedriva forséks- och
pilotprojekt om de slutliga projekten uppfyller de kriterier som uppstallts.

Insatsomrade 1: Tillvarata och utveckla manskliga resurser

Ett av hoten for den ekonomiska utvecklingen i Géteborgsregionen &r bristen pa lamplig och
kompetent arbetskraft. Det varnas for flaskhalsar och matchningsproblem. Samtidigt finns
manga arbetslosa personer i Urbanomradet. Urbanomradet karakteriseras bl.a. av en befolk-
ning som har olika kulturell bakgrund och livserfarenheter och stora fardigheter i manga olika
sprak. Dessa resurser har inte tillvaratagits och befolkningen kan i dagslaget ses som en stor
arbetskraftsreserv.

Problemet har tva sidor. A ena sidan har de arbetslésa problem som handlar om bristande
svenskkunskaper, daliga natverk i svenskt arbetsliv, 1ag utbildning eller utbildning som inte
motsvarar kraven pa svensk arbetsmarknad. A andra sidan finns det gott om samhéllsstruktu-
rer och organisationer som &r exkluderande till sin karaktar. Exempel pa detta ar fordomsfulla
attityder och snéva rekryteringsbaser vid anstallningsforfaranden.

En angelédgen insats ar darfor att ta tillvara och utveckla befintliga méanskliga resurser. For
detta kravs atgarder som inriktar sig pa studiemotivation och utbildning. Det kravs ocksa at-
garder for att arbetsgivare skall komma i kontakt med och fa mojlighet att prova arbetssokan-
de i omradet, att arbetsgivarnas rekryteringshas utvidgas och att attityder och forhallningssatt
forandras till forman for 6kad mangfald och jamstalldhet i arbetslivet.

Mal for insatsomrade 1 - forvantade effekter.
Urbanprogrammet skall bidra till att:
o Rekryteringen till yrkes- och hdgskoleférberedande uthildningar utékas med 400
personer fran Urbanomradet jamfort med 1999.
e Strategier for 6kad mangfald tillampas i hogre grad vid nyanstallningar i offent-
ligt och privat arbetsliv
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e Minst 350 arbetslosa fran Urbanomradet ges majlighet till varaktigt arbete och
egenforsorjning.

Yttre ramar
De yttre ramarna for vad som kan stodjas anges i strukturfondsférordningarna:

® Radets forordning (EG) nr 1260/1999 av den 12 juni 1999 om allménna be-
stammelser for strukturfonderna

® Kommissionens forordning (EG) nr 1685/2000 av den 28 juli 2000 om narmare
bestammelser for genomforandet av radets forordning (E) nr 1260/1999.

Ansvar for genomforandet
Forvaltningsmyndigheten i samverkan med Goteborgs kommun och partnerskapet.

Atgard 1.1 Studiemotivation, utbildningsnivé, sysselsattning och egenférsérjning

Bakgrund

Forutsattningarna for att bli attraktiv arbetskraft for den del av befolkningen som nu inte star
till arbetsmarknadens forfogande i Urbanomradet, begransas bland annat av 1ag utbildningsni-
va. Det ar darfor ett framtidsproblem att den relativa utbildningsnivan sjunker.

Andelen lagutbildade minskar inte i lika hdg utstrackning som i Géteborg som helhet. Ande-
len personer med utlandsk bakgrund ékar snabbare i Urbanomradet an i Goteborg. Dessa fak-
torer har ocksa inverkat negativt pa forvarvsintensiteten i omradet. Framfor allt ar det kvinnor
med invandrarbakgrund som har &g utbildning — andelen &r nastan 40 procent.

Nyrekryteringen av ungdomar till arbetsloshet och utanférskap ar ett speciellt allvarligt hot
infor framtiden. Ett viktigt medel for att motverka denna process &r skolan och att ungdomar-
na bibringas den kunskap som utgor en biljett in pa arbetsmarknaden. Pedagogiskt skadliga
brister pa arbetsmiljon i skolan som t ex mobbning och brist pa motivation motverkar kun-
skapsinhdmtandet.

| detta perspektiv kan man urskilja tre grupper av unga arbetslosa:

e Ungdomar utan godkanda betyg fran grundskolan.
e Ungdomar som avbrutit gymnasiestudier
e Ungdomar som befinner sig i missbruk och/eller kriminalitet.

Arbetsloshet — eller bristande mojligheter till egenforsorjning — har lange varit ett uttalat pro-
blem i omradet. Arbetsloshetsstatistiken visar bara en del av problemet, eftersom endast de
som skt men inte fatt arbete redovisas. Framfor allt bland kvinnor med utlandsk bakgrund &r
forvarvsintensiteten 1ag. Den hoga arbetslosheten i omradet pekar pa att inte heller mannens
utbildning eller arbetslivserfarenheter tas tillvara.

Vid lagkonjunktur och strukturomvandlingar pa arbetsmarknaden har de boende inom Urban-
omradet berorts hardare av arbetsléshet, samtidigt som de i en uppgang pa arbetsmarknaden
har svarare att etablera sig. Andelen forvarvsarbetande bland de boende sjonk kraftigt under
perioden 1990-96.
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| samband med konjunkturuppgangen i slutet av 1990-talet bedémdes en allt storre andel av
befolkningen inte sta till arbetsmarkandens forfogande. Gruppen narmast férdubblades under
aren 1996 - 1999, vilket kan ses som ett uttryck for att kraven pa bl.a. adekvat utbildning, ar-
betslivserfarenhet och goda kunskaper i svenska blivit allt hogre pa arbetsmarknaden.

Mycket pekar pa att arbetskraftsbristen inom den privata och offentliga arbetsmarknaden
kommer att bli storre framéver. Detta kommer att stélla krav pa arbetsgivarna att vidga sin
rekryteringsbas och omdefiniera sina kvalifikationskrav. | detta sammanhang utgor de lang-
tidsarbetslosa i Urbanomradet en outnyttjad arbetskraftsreserv — en arbetskraftsreserv innefat-
tande manniskor med savél flersprakig kompetens, utlandsk utbildning som internationell
arbetslivserfarenhet.

Syfte

Insatsomradets 6vergripande syfte &r att ta tillvara och utveckla ménskliga resurser. Atgérden
syftar till att 6ka studiemotivation, forbattra studieresultat, bidra till att utbildningsnivan i Ur-
banomradet hojs samt att ge arbetslosa i omradet en majlighet till varaktigt arbete och egen-
forsorjning.

Genom né&tverksbyggande med privata och offentliga arbetsgivare i Goteborg etableras sam-
verkan for att skapa forutsattningar for ungdomars, etniska minoriteters och langtidsarbetslo-
sas intrade pa arbetsmarknaden.

Mal for atgarden
Allmanna syften och mal:
e att grundskoleelever och studerande pa gymnasieniva fullfoljer sina studier och uppnar
bésta mojliga resultat.
o att fler soker sig till yrkes- och hogskoleforberedande utbildningar liksom till universi-
tetet
o forbattringar i utbildningssystemet i riktning mot ett mer malgruppsanpassat utbud och
innehall.
e Att personer i Urbanomradet som &r anstallningsbara men arbetslosa ges nya intra-
desmojligheter till arbetsmarknaden i Goteborg.
e Att arbetsgivare i Goteborg som &r i behov av arbetskraft, via Urbanomradet, far en
utvidgad rekryteringsbas.
e Att arbetet for mangfald och jamstélldhet intensifieras pa Goteborgs arbetsplatser till
forman for Urbanomradets arbetssokande befolkning.

Prioriterade malgrupper &r ungdomar, invandrade kvinnor och andra vuxna som saknar ut-
bildning motsvarande gymnasiekompetens samt personer i Urbanomradet som ar anstall-
ningsbara men langtidsarbetslosa.

Kategorier
e Stod och motivation till studenter och blivande studenter pa olika nivaer samt viss an-
passning av uthildningars innehall och inriktning (kategori 23)
e Nyskapande verksamhet for arbetsgivare och arbetstagare for att uppna faktisk an-
stallning (kategori 24)

e Kollektiva anstallningsformer (trainee, larling, mentorskap) (kategori 164)
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Slutliga stodmottagare
Stadsdelsnamnder, utbildningsanordnare och arbetsformedlare, féretagarforeningar, privata
och offentliga arbetsgivare,utbildningsorgan samt NGO's och andra organisationer i partner-

skapet.

Exempel pa atgarder

Studiestddjande och studiemotiverande insatser i grundskolor, ungdomsgymnasier och i
vuxenutbildning

Nya former av studie- och yrkesvagledning genom samarbete mellan olika utbildningsin-
stanser och aktorer pa arbetsmarknaden

Aktiviteter som malgruppsanpassar och/eller utokar utbudet av yrkes- och hogskoleférbe-
redande utbildningar

Anordna och delta i natverksskapande aktiviteter pa lokal, regional och europeisk niva.
Foretag och kooperativ som arbetar med bemanningstjanster uppmuntras och formas att
anstalla boende fran URBAN-omradet

Formedling av platser for trainee, larlingar eller mentorskap hos arbetsgivare i Goteborg,
till boende i URBAN-omradet

Identifiering av arbetsgivare i G6teborg som genom matchning kan séka arbetskraft i Ur-
ban-omradet

Sammankoppling mellan boende i URBAN-omradet och arbetsgivare i Goteborg som
deltar i jamstalldhets och mangfaldsskapande atgarder

Atgardsfokuserat partnerskapsarbete, benchmarking etc

Beredningssekretariatet sammanstaller fortlopande exempel pa omraden inom vilka projekt
kan bedrivas i syfte att skapa en projektbank, for t.ex. blivande projektégare. Redovisningen
sker pa hemsidan for URBAN 11 Goteborg.

Atgardsspecifika urvalskriterier

| vilken grad projektet:

*

.

*

.

Bidrar till 6kad 6vergang fran gymnasium till hogskola/universitet

Verkar studiestddjande och studiemotiverande for berérd malgrupp

Provar nya former av studie- och yrkesvagledning

utvecklar nya kontaktytor mellan privata och offentliga arbetsgivare i Goéteborg och
arbetssokande i Urbanomradet

bidrar till att jamstalldhets- och mangfaldsperspektiv i hogre grad tillampas vid nyre-
kryteringar pa arbetsplatser i Goteborg till férman for Urbanomradets arbetssokande
befolkning

utvecklar verksamhet som leder till varaktigt arbete och egenforsorjning for bertrd
malgrupp.

Indikatorer

Generella och atgardsspecifika indikatorer skall alltid anges i den ans6kan som inldamnas.
Minst en av de atgardsspecifika indikatorerna skall uppfyllas for att ett projekt skall godkan-
nas. Om nagon/nagra indikatorer som beror ovriga atgarder ar relevanta for projektet sa skall
dessa ocksa anges pa ansokningsblanketten.
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Generella indikatorer Se avsnitt 3.4 Kontext- och kdrnindikatorer.

Aktivitetsindikatorer

e Forstudier/forprojekt 6
e Antal deltagare i studie- och yrkesvégledande projekt 400
- varav ungdomar 13-25 ar 200
- varav kvinnor 200
- varav utlandsk bakgrund 260
- varav man 200
e Antal deltagare i projekt som syftar till att hdja studiemotivation / fér- | 1500
battra studieresultat
- varav ungdomar 13-25 ar 1125
- varav kvinnor 750
- varav utlandsk bakgrund 1050
- varav méan 750
e Antal projekt som utvecklar nya former av och metoder for pedagogisk 15
verksamhet
e Antal projekt som syftar till att malgruppsanpassa / utoka utbudet av 2
yrkes- och hdgskoleférberedande utbildningar
e Antal arbetsplatser i Goteborg som deltar i insatser inom programmet 50
med syfte att erbjuda traineeplatser, larlingsplatser och/eller mentorskap
till arbetslosa i omradet
e Antal arbetsplatser i Goteborg som deltar i insatser inom programmet 37
med syfte att genom matchning soka arbetskraft i omradet
e Antal arbetsplatser i Goteborg som deltar i insatser inom programmet 10
med syfte att utveckla metoder for jamstalldhets och mangfaldighetsska-
pande atgarder.
Resultatindikatorer
430
e Antal deltagare som planerar att paborja studier som ett resultat av en
programinsats
- varav kvinnor 215
- varav man 215
-varav personer med utlandsk bakgrund 280
-varav ungdomar 13-25 ar 215
e Antal deltagare som upplever att programinsats bidragit till forbattrade |300
studieresultat.
- varav kvinnor 150
- varav man 150
-varav personer med utlandsk bakgrund 210
-varav ungdomar 13-25 ar 225
e Antal arbetssékande invanare i omradet som blivit trainee, larlingar 30
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och/eller fatt en mentor vid arbetsplatser som deltagit i insatser i pro-
grammet 15
- varav kvinnor 5
-varav utlandsk bakgrund
-varav man 15
-varav ungdomar 18-25 ar 4
e Antal arbetssokande invanare i omradet som erbjudits arbete genom 100
matchning vid arbetsplatser som deltagit i insatser i programmet
- varav kvinnor 50
- varav utlandsk bakgrund 66
-varav man
-varav ungdomar 18-25 ar 50
12
Sarskilda effektindikatorer
e Antal i befolkning som paborjar yrkes- och hogskoleférberedande ut- 400 pers
bildningar 6kar jamfort med 1999.
- varav kvinnor 200 pers
- varav man 200 pers
- varav personer med utlandsk bakgrund 84 pers
- varav ungdomar 18-25 ar 24 pers
e Andelen mén, kvinnor, personer med utlandsk bakgrund samt ungdo-
mar 18-25 ar med utbildning motsvarande minst gymnasieniva okar per |1 %
malgrupp med (jamforelsear 1999).
e Andelen unga vuxna (18-25 &r) som séker sig till hdgskoleutbildning 6kar | 1 %0
(jamforelsear 1999).
Definitioner
Typ av begrepp Definition Mattenhet
Forstudie/forprojekt Atgard som syftar till att skapa | Antal projekt/studier
beslutsunderlag for projekt
eller pa annat satt stimulera till
att projekt igangsatts
Antal deltagare i projekt Deltagare fran Urban-omradet | Antal méan
som deltar i av URBAN- | Antal kvinnor
programmet finansierade pro- | Antal personer med utldndsk
jekt bakgrund
Antal ungdomar 13-25 ar
Projekt som syftar till malgruppsan- | Aktiviteter som Antal projekt
passning/utbudsutokning av yrkes- | -anpassar och utdkar utbudet
och hogskoleférberedande utbild- |av  yrkesutbildningar oavsett
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ningar niva

1.till att fler kan rekryteras
fran Urbanomradet

2.sa de utbildade utgor en
resurs for privat och offentligt
néringsliv,
-malgruppsanpassning, ut-
buds6kning av hdgskoleforbe-
redande utbildningar (t ex
basar)

Arbetsplats Med arbetsplats menas varje | Antal arbetsplatser
adress (lokal), fastighet eller
grupp av narliggande lokaler
och fastigheter dér foretag
bedriver verksamhet. En ar-
betsgivare kan ha flera arbets-

platser
Arbetssokande Personer som ar registrerade | Antal man
hos arbetsférmedlingen Antal kvinnor
Antal personer med utlandsk
bakgrund
Antal ungdomar 18-25 ar
Matchning Att genomfora aktiviteter med | Antal aktiviteter

malet att anpassa utbudet av
arbetskraft till den efterfragan
som finns

Insatsomrade 2: Hoja Urbanomradets attraktivitet och status

Attraktiv livsmiljo for manniskor och foretag ar grundlaggande for ett omrades utvecklings-
mojligheter. Attraktivitet &r en funktion av en méngd sammansatta strukturer och system t.ex.
boende och majligheter till vidareutbildning, tillgang till kultur, fritid, véard, barnomsorg, na-
turmilj6 m.m. samt inte minst den sociala miljon och identiteten.

Livsmiljon maste vara tillrackligt lockande for att foretagen ska kunna rekrytera arbetskraft
med ratt kompetens och fa dem att uppleva omradet sa positivt att de véljer att stanna kvar.
Omraden som dr attraktiva for ungdomar, kvinnor och méan ar expansiva omraden.

Atgarderna i detta insatsomrade skall darfor inriktas pé att forstarka och férbattra den ekono-
miska, sociala och kulturella infrastrukturen i omradet. Genom att forbattra kommersiell ser-
vice och starka lokalt naringsliv skapas ett dkat utbud av varor och tjanster liksom lokala ar-
betstillfallen. Entreprendrskap och foretagaranda skall aktivt fraimjas och metoder utvecklas
som undanrdjer hinder for nyforetagande. En central fraga ar att géra informationstekniken
mer tillganglig for Urbanomradets befolkning. Dels for forbattrad samhallsinformation men
ocksa for att oka anstallbarhet och framvaxten av nya foretagsidéer.
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Nar det géller den sociala och kulturella infrastrukturen sa skall den forstarkas pa ett sadant
satt att livskvalité for omradets invanare dkar. Insatserna skall syfta till forbattrad folkhalsa,
okat samhallsengagemang, delaktighet och trygghet. Detta kan ske pa manga olika séatt men
det ar nodvandigt att bade offentlig och frivillig sektor involveras och att innehallet utvecklas
i nara samarbete med de boende och utifran en god kdnnedom om de séarskilda behov och
onskemal som finns i omradet.

Mal for insatsomrade 2 - i programmet forvantade effekter.
Urbanprogrammet skall bidra till:

Etablering av nya féretag och ekonomiska foreningar

Okat utbud av varor och tjanster

Miljo- och informationstekniska forbattringar

Offentlig service och NGO utvecklar sina verksamheter i omradet
Forbattrad boendemiljo

Okad trygghet — minskad kriminalitet

Okat kvarboende i omradet

Okat samhallsengagemang

Forbéattrad folkhdlsa och 6kad livskvalite for befolkningen

Yttre ramar
De yttre ramarna for vad som kan stddjas anges i strukturfondsférordningarna:

® Radets forordning (EG) nr 1260/1999 av den 12 juni 1999 om allménna be-
stdmmelser for strukturfonderna

® Kommissionens forordning (EG) nr 1685/2000 av den 28 juli 2000 om narmare
bestammelser for genomférandet av radets forordning (E) nr 1260/1999

Ansvar for genomférandet
Forvaltningsmyndigheten i samverkan med Goteborgs kommun och partnerskapet

Atgérd 2.1 Ekonomisk, social och kulturell infrastruktur

Bakgrund

Naringslivet i Urbanomradet kannetecknas av att ett mycket stort antal foretag i ett stort antal
branscher. Nagra &r stora féretag som t.ex. klad- och livsmedelskedjor och varuhus pa den
privata sidan och Renova och Gatubolaget pa den offentliga sidan. Manga av foretagen &r
medelstora men flertalet ar sma foretag. For att kunna expandera och bli framgangsrika be-
hovs ett bra foretagsklimat, tillgang till ratt kompetens och bra samarbetspartners.

En viktig forutsattning for att attraktiviteten i omradet ska 6ka ar att den ekonomiska infra-
strukturen forbattras bade sa att behovet av ekonomisk service tillgodoses och att utbudet av
arbetstillfallen nar de som bor i omradet. For att uppna livskraft och uthallighet i den ekono-
miska utvecklingen behover ett foretagarklimat skapas som uppmuntrar och stédjer olika for-
mer av foretagsverksamhet.

En viktig framgangsfaktor for foretag och forvaltningar ar ocksa att omfattas av positiva kva-
litetskannetecken, vilka kan vara av olika slag. For naringslivet i Urbanomradet sker det dar-
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for en betoning pa starka moment av miljéansvar och en malsattning att verksamheten bedrivs
med ett hogt teknologiskt perspektiv.

Urbanomradet kannetecknas av brister i den sociala och kulturella infrastrukturen. Brist pa
mangkulturella motesplatser, stor omflyttning och kulturkonflikter har medfért tudelning av
samhaéllet.

For att 6ka attraktivitet och status i ett omrade kravs formaga till att identifiera, ta tillvara och
utveckla omradets starka sidor. Kan befolkningen i hégre utstrackning fa en god utkomst ge-
nom anstéllning inom féretag i omradet, ges majlighet till att anvanda sin kompetens till att
starta foretag eller skaffa sig en utbildning som efterfragas pa arbetsmarknaden 6kar motiva-
tionen att bo kvar.

Far man mojlighet till inflytande och forbattringar i sitt bostadsomrade —i sin trappuppgang —
pa sin gard, pa utbud av varor och tjanster, tillgang till informationstekniska forbattringar, en
trygg och saker miljo fér barn och vuxna och 6kat valbefinnande ger detta forutsattningar for
en hogre status och ett okat kvarboende. Okad delaktighet i samhallet ger ocksé positiva hal-
soeffekter bland befolkningen.

Kulturlivet och kulturarvet ger den identitet som skapar attraktionskraft for att ungdomar ska
kanna samhorighet med sitt omrade och pa sikt vilja bo och verka dar. Det finns behov att ta
tillvara och starka det mangkulturella som en tillgang, att bygga vidare pa de kulturinstitutio-
ner som redan etablerats och knyta till sig nya. Har finns mojligheter att stodja mangkulturell
ungdomskultur inom musik och andra konstnarliga uttryck.

Stor betydelse for ett omrades attraktivitet ar att det finns ideella och ideologiska organisatio-
ner och foreningar och att de far stod och utrymme for sina verksamheter. De ger ingangar i
det svenska samhallet och majlighet till samhallsdelaktighet. De ger ocksa modellen for nya
foreningsbildningar och for engagemang i kooperativ eller annan form av grannskapsengage-
mang.

Syfte

Insatsomradets 6vergripande syfte ar att hdja Urbanomradets attraktivitet och status. Atgarden
syftar till att forbattra kommersiell service och starka det lokala naringslivet i omradet genom
att undanrdja hinder for foretagsetablering och néringslivsutveckling. IT och miljorelaterade
branscher skall sérskilt beaktas. Invanarnas egna initiativ och idéer tas tillvara for att utveckla
den sociala ekonomin i omradet sarskilt inom nya verksamheter som &r kopplade till behov i
omradet, vilka inte &r tillfredsstallda.

Atgarden syftar ocksa till att, med utgangspunkt fran invanarnas behov och 6nskemal, bidra
till att utbudet av social service och kulturella aktiviteter okar.

Offentlig sektor, frivilligorganisationer och andra parter ges mojlighet att initiera, etablera och
vidareutveckla nya former av och metoder for social och pedagogisk verksamhet. Metoder
skapas for nya forebyggande trygghetsskapande och folkhalsoframjande verksamheter i om-
radet. Det kan till exempel rora sig om information, utbildning, halsovard och rehabilitering.
Okad delaktighet i samhéllet och den demokratiska processen ar ocksa ett delsyfte med atgéar-
den.

Mal for atgarden
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Allmanna syften och mal:

e Att nya foretag och kooperativ etablerar sig i omradet
Att befintliga foretag i omradet utvecklar sin verksamhet och blir framgangsrika
Att foretag och forvaltningar i omradet genomfor miljotekniska  forbattringar
Att informationstekniska forbattringar genomfars i Urbanomradet
Omradets offentliga service utvecklas och forbattras i enlighet med de boendes behov
och efterfragan
Den frivilliga sektorn stéarks, utvecklar sina sociala och kulturella verksamheter och
involverar de boende i densamma
Metoder for att forebygga och bekampa brottslighet, vald och missbruk forbattras
Nya demokratiska processer kommer igang
Mojligheter att delta i fritidaktiviteter och konsumera kultur 6kar
Okat kvarboende i omradet
Okat samhallsdeltagande-ckat valdeltagande

Kategorier
e Stimulering av miljévanlig och ekonomisk energiteknik (kategori 162)
e Radgivningsinsatser for oerfarna foretag (kategori 163)
e Privata losningar pa tidigare offentliga tjanster (kategori 166)
Hjalp till nyféretagande och nya former av foretagande (kategori 167)
Social delaktighet (kategori 22)
Social infrastruktur och infrastruktur for folkhélsan (kategori 36)
- minskning av ohalsa féranledd av sociala faktorer
- strukturer som hindrar utslagning i form av kriminalitet och missbruk

Slutliga stdmottagare

Arbetsmarknadsinstanser, och andra organisationer i partnerskapet. Lokalt naringsliv, sma
och medelstora foretag, foretagarforeningar, kooperativ.

Stadsdelsnamnder, bostadsféretag, NGO's och andra lokala aktorer.

(Angaende stod till foretag se avsnitt 7.1).

Exempel pa atgarder

e Radgivning, stdd, information och utbildning till personer som vill starta eget

e Radgivning, stod information och utbildning till foreningar och andra aktorer som vill
utveckla verksamhet inom ramen for social ekonomi

e Individuell affarsradgivning, seminarier och kurser, natverksstod etc till foretag och eko-
nomiska foreningar i omradet

e Kunskapsspridning och stottning till foretag och forvaltningar angaende minskad energi-
och vattenforbrukning, byte till bilar i miljoklass I etc

e Framjande av billigare och snabbare internetanslutningar i omradet, elektronisk tillgang

till offentliga tjanster, utdkad anvandning av IT i skolan etc

Atgardsfokuserat partnerskapsarbete, benchmarking etc

Anordna och delta i natverksskapande aktiviteter pa lokal, regional och europeisk niva.

Metodutveckling och nya former av social och pedagogisk verksamhet

Brottsférebyggande arbete, kampanjer mot vald och droger

Trygghetsskapande forbattringar i den fysiska miljon

Stotta NGO's och annan frivillig verksamhet

Frdmja framvéxten av nya IT-baserade motesplatser
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e Stod till upprustning/aterstéllande av offentlig miljo

Beredningssekretariatet sammanstéller fortlépande exempel pa omraden inom vilka projekt
kan bedrivas i syfte att skapa en projektbank, for t.ex. blivande projektégare. Redovisningen
sker pa hemsidan for URBAN 1l Géteborg.

Atgardsspecifika urvalskriterier
I vilken grad projektet — i vilken man projektet bedéms bidra till:
e Nyforetagande och entreprenérskap.
Samverkansprojekt mellan foretag.
Anvéndning av ny teknik eller innebar satsning pa hallbar miljo.
Framjar tillvéaxt i befintligt néringsliv.
Bidrar till 6kat kvarboende/6kad sakerhet och trygghet
Ar nyskapande eller vidareutvecklar tidigare insatser avseende social- pedagogisk och
kulturell verksamhet.
e Okar tillgang till samhallsinformation genom informationsteknik for de boende

e Okar samhallsdeltagandet

Indikatorer

Generella och atgardsspecifika indikatorer skall alltid anges i den ans6kan som inldmnas.
Minst en av de atgardsspecifika indikatorerna skall uppfyllas for att ett projekt skall godkan-
nas. Om nagon/nagra indikatorer som beror 6vriga atgarder ar relevanta for projektet sa skall
dessa ocksa anges pa ansokningsblanketten.

Generella indikatorer Se avsnitt 3.4 Kontext- och kdrnindikatorer.

Aktivitetsindikatorer

e Forstudier/forprojekt 7
e Antal féretag och entreprendrer som genom insater i programmet 15
far stod for att etablera verksamhet i omradet

- varav foretag ledda av kvinnor och kvinnliga entreprendrer 7
- varav foretag ledda av man och och manliga entreprendrer 8
- varav foretag ledda av personer med utlandsk bakgrund och 6

entreprendrer med utlandsk bakgrund
-varav foretag ledda av ungdomar 18-25 ar och entreprenorer i 2
gruppen 18-25 ar

e Antal befintliga aktorer i omradets ekonomiska infrastruktur som |20
genom insatser i programmet far stod

- varav kvinnor 10
- varav man 10
-varav personer med utlandsk bakgrund 8
- varav ungdomar 18-25 ar 2
e Antal foretag och forvaltningar i omradet som deltar i insatser foku-
serade pa miljoteknik och / eller informationsteknik 20

e Antal projekt som utvecklar nya former av och metoder for social
och pedagogisk verksamhet

15
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- varav gallande barn och ungdom

- varav gallande missbruk 3
- varav gallande kriminalitet 1
e Antal projekt for att skapa nya IT baserade moétesplatser och upprus-| 1
ta offentlig miljo 5
e Antal projekt som utvecklar den kulturella infrastrukturen
e Antal projekt dar NGO:s och annan frivillig verksamhet i omradet 2
deltar
15

Resultatindikatorer

e Antal nya foretag/kooperativ inom programmet som finns kvar efter tva |10
ars verksamhet. (Indikatorn foljs ej upp pa projektniva.)

- varav foretag/kooperativ ledda av kvinnor 5
- varav foretag/kooperativ ledda av man 5
- varav foretag/kooperativ ledda av personer med utlandsk bakgrund 4
-varav foretag/kooperativ ledda av ungdomar 18-25 ar 1

e Antal foretag och forvaltningar som deltagit i insatser i programmet och |30
vidtar miljotekniska forbattringar (t e x byte till miljébilar klass 1, mins-
kad energi- och vattenférbrukning)

e Antal féretag och forvaltningar som deltagit i insatser i programmet och |90
som vidtar infotekniska forbattringar (billigare och snabbare Internet-
anslutningar, utékad anvandning av IT i skolan, elektronisk tillgang till
offentliga tjanster.)

e Antal nya IT baserade métesplatser som skapats och offentliga miljoer |10
som rustats inom omradet

e Antal nya aktiva i programdeltagande NGO:s/annan frivillig verksamhet 100 per-

soner

Sarskilda effektindikatorer

e Det totala antalet foretag 6kar. Antalet foretag/arbetsplatser var ar 2000: | 10 %
2000st

e Antalet arbetstillfallen i Urbanomradets privata sektor okar. S %

e Antal personer som upplever otrygghet i omradet minskar g?f

0

Minskad omflyttning

Definitioner
Typ av begrepp Definition Mattenhet
Forstudie/forprojekt Atgard som syftar till att skapa | Antal projekt/studier

beslutsunderlag for projekt eller
pa annat satt stimulera till att
projekt igangsitts

Stod till entreprendrer/befintliga | Aktiviteter i form av radgivning, | Antal manliga entreprencrer
aktorer information, utbildning mm till | Antal kvinnliga entreprendrer

nuvarande och blivande foreta- | Antal entreprendérer med ut-
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gare i omradet

ldndsk bakgrund
Antal entreprendrer inom grup-
pen 18-25 ar

Féretag och forvaltningar som
deltar i miljo- eller informations-
tekniska satsningar

Aktiviteter som syftar till att
héja medvetenhet och teknisk
niva inom miljo och informa-
tionsteknikomradena

Antal deltagande fore-
tag/forvaltningar

Ekonomisk infrastruktur

Markomraden som upplats for
etablering av foretag. Lokaler,
adekvata foretagstjanster, vagnat
och utbildning byggs upp och
forbattras kontinuerligt i omra-
det,for att skapa béttre forutsatt-
ningar for foretagens utveckling

Social, kulturell och pedagogisk
infrastruktur

Det formella och informella satt
pa vilket delaktighet och kun-
skap om samhallet sprids bland
de boende i omradet

Social och pedagogisk verksam-
het

Aktiviteter som syftar till att
forebygga missbruk, kriminalitet
och ohélsa, bygger pa omradets
infrastruktur och

- som utvecklar det sociala nat-
verket

- som pa ett pedagogiskt satt
skapar forstaelse for samhéllets
forvantningar bland omradets
befolkning

- som pa ett pedagogiskt satt
stoder de boende i individuell
och kollektiv utveckling

Antal aktiviteter totalt

Antal aktiviteter for barn och
ungdomar,

Antal aktiviteter for att motverka
missbruk

Antal aktiviteter for att motverka
kriminalitet

IT-baserade motesplatser och
upprustad offentlig miljo

Aktiviteter

- som har som syfte att i kollek-
tiva former tillgangliggdra den
samhallsinformation som nas via
IT.

- som har som syfte att 6ka den
fysiska attraktiviteten i omradet,
t ex genom att atgarda otrygga
platser.

Antal aktiviteter

Utveckling av kulturell infra-
struktur

Aktiviteter som syftar till att i ett
helhetsperspektiv utveckla den
mangkulturella potential som
finns i omradet.

Antal aktiviteter

NGO’s och annan frivilligverk-
samhet

Enskilda organisationer som
verkar pa den offentliga arenan
som helhet i angeldagenheter och
fragor som rér manniskors eller
sarskilda grupper av manniskors
vélfard eller samhéllets valfard
som helhet. Organisationerna &r
frivilliga, har inget eget vinstin-
tresse och bygger pa idéell basis

Antal organisationer

Missbrukare

Klient som pga missbruk &r ak-

Antal man
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tuell inom socialtjénsten Antal kvinnor

Antal ungdomar under 25 ar
Antal personer med utlandsk
bakgrund

Kooperativ En fristdende sammanslutning av | Antal kooperativ ledda av man
personer som frivilligt samver- | Antal kooperativ ledda av kvin-
kar for att tillgodose sina gemen- | nor

samma ekonomiska, sociala och | Antal kooperativ ledda av perso-
kulturella behov och dnskemal, | ner med utlandsk bakgrund
genom ett samégt och demokra-
tiskt styrt foretag

Insatsomrade 3: Tekniskt stod

Bakgrund

En del av programmets budget skall anvandas for att delfinansiera kostnaderna fér program-
genomforandet. Denna del av programmet bendmns Tekniskt stdd (Technical Assistance). |
atgarderna 3.1 och 3.2 finansieras programmets kostnader for administration. Beslut om bud-
get for Tekniskt stod fattas av Overvakningskommittén.

Syfte
Tekniskt stod lamnas for att
e programmet ska genomforas pa ett effektivt, sakert och ansvarsfullt stt.

e informera om och stimulera ett brett deltagande i programmet.

Kategorier
Tekniskt stod och nyskapande atgarder (kategori 41)

e Programforberedelser, erfarenhetsutbyte och information till partnerskapet, slutliga
stoédmottagare och allménheten

e Utveckling, drift och samkdrning av datasystem for forvaltning, évervakning, utvarde-
ring och kontroll, liksom for metodutveckling och erfarenhetsutbyten inom dessa om-
raden

e Administrativa kostnader direkt kopplade till programmets genomférandeorganisation
enligt regel 11 i férordning (EG) nr 1685/2000 om stddberéattigade utgifter.

e Studier inom sarskilda programomraden i syfte att 6ka kvaliteten pa enskilda projekt
och programmet i sin helhet och darmed det ekonomiska utbytet

e Etablering och stdd till uppfoljnings-, utvarderings- och kontrollsystem sarskilt genom
att utveckla mjukvara, natverk, tillgang till data samt kvantifiering av indikatorer.
Aven anlitande av extern expertis kan stodjas

e Information om och lokal medverkan i programmet

e Utvarderingar

e Framtagande av rapporter samt forberedelser och uppféljning av atgarder
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Slutliga stodmottagare
Forvaltningsmyndigheten, Géteborgs kommun/beredningssekretariatet,
dvervakningskommittén och partnerskapet

Yttre ramar
De yttre ramarna for vad som kan stddjas anges i strukturfondsférordningarna:

e Radets forordning (EG) nr 1260/1999 av den 12 juni 1999 om all-
manna bestdmmelser for strukturfonderna

e Kommissionens forordning (EG) nr 1159/2000 av den 30 maj 2000 om de
informations- och offentlighetsatgarder som medlemsstaterna ska vidta nar
det galler stod fran strukturfonderna

e Kommissionens forordning (EG) nr 1685/2000 av den 28 juli 2000 om nar-
mare bestammelser for genomférandet av radets forordning (E) nr
1260/1999

Ansvar for genomforandet
Forvaltningsmyndigheten, Géteborgs kommun, 6vervakningskommittén och partnerskapet

Atgérd 3.1: Programadministration

Inledning
De medel som avsétts for programadministration disponeras av 6vervakningskommittén och
dess sekretariat, beredningssekretariat samt forvaltningsmyndigheten.

Medlen anvénds for uppratthallande av sekretariat for 6vervakningskommitté och berednings-
sekretariat, finansiell forvaltning diarieforing, registrering och beredning av ansékningar, be-
sluts- och rekvisitionshantering samt uppfdljning av projekt.

Aktiviteter:
e Administration av Urbanprogrammet

e Forvaltning, genomforande, 6vervakning och kontroll
TOTAL BUDGET: Total budget: 538 012 euro, darav ERUF-stod 269 006 euro (5%0)

Ansvar for genomforande: Forvaltningsmyndigheten, Goteborgs kommun, évervaknings-
kommittén och partnerskapet.

Atgard 3.2: Kunskap, kommunikation och utvérdering

Inledning

En central del i Urbanprogrammets strategi ar att utga ifran ackumulerad kunskap och tidigare
vunna erfarenheter lokalt, nationellt och i Europa. Syftet &r att garantera nytankande och in-
novation vid formulering och genomférande av handlingsprogrammets olika delar. Inom ra-
men for atgard 3:2 avsatts tid och resurser for att inhamta saval teoretiskt forskningsbaserad
kunskap som praktiskt orienterade erfarenheter. Metoder for att i praktiken béattre kunna ut-
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nyttja och prova teoretiska antaganden och forskningsresultat kommer att efterstravas. Vid
konkretisering av programmets olika insatsomraden och atgarder ar utgangspunkten inhamtad
kunskap om den faktiska situationen i Géteborgs Urbanomradet liksom generella trender och
forskningsresultat om de urbana miljéernas dagslage och framtid.

Vidare kravs att informationen om Urbanprogrammets mojligheter sprids och bidrar till att en
lokal utvecklingsprocess kommer igang bland medborgarna. Ansvaret for informationen
kommer att ligga pa beredningssekretariatet i samverkan med forvaltningsmyndigheten. En
kommunikationsplan kommer att utarbetas inom ramen for programkomplementet till denna
utvecklingsplan, dels for medborgarna och dels for partnerskapet.

Tid och resurser kommer att avsattas for att ta fram nodvandigt statistiskt underlag for att
méta och folja upp programmets indikatorer. Utvardering och spridning av resultat kommer
ocksa att ske inom ramen for denna atgard.

Aktiviteter:

¢ Inventeringar, seminarier och undersokningar, natverksbyggande

e Framtagande och genomforande av kommunikationsplan, revideras arligen
e Halvtidsutvérdering

e STINS samt utveckling av befintliga datasystem med avseende pa saknade variabler
Total budget: 750 000 euro, darav ERUF-stod 185 000 euro (3,5 %)

Ansvarigt organ:
Forvaltningsmyndigheten, Géteborgs kommun, évervakningskommittén och partnerskapet.

6. Projektgenomférande
6.1 Fran ansokan till beslut

Ansokan
Ansdkan lamnas in till Urbansekretariatet vid Goteborgs stadskansli. 404 82 Goteborg.

Beslutsforslag

Beredningssekretariatet gor utredningar, begér in kompletteringar, varderar ansokan utifran
urvalskriterier, bedomer projektets kvalitet och 6verensstimmelsen med programdokument,
gemenskapsregler och andra regelverk, samt gor avstamningar avseende medfinansiering.
Kopplat till programmet finns en radgivande referensgrupp. | den radgivande referensgruppen
kan ingd representanter for kommunala och regionala intressenter, naringslivets och arbets-
marknadens organisationer, icke statliga organisationer m fl. Syftet med gruppen &r att vara
radgivande och den ges mojligheter att Iamna synpunkter Gver projektansékningar under be-
redningsprocessen, medverka till att initiera projektidéer, samt medverka till informations-
spridning om programmet och dess genomférande.

En till tva ganger per ar halls ett mote for information och erfarenhetsutbyte med partnerska-
pet.

Beslut
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Beslutsforslagen foredras i strukturfondsdelegationen vid Lansstyrelsen i Orebro som beslutar
om EU-medel.

Beslut expedieras/skickas
Forvaltningsmyndigheten registrerar beslutet i diariet och STINS och expedierar beslutet till

stddmottagaren.
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Overvakningskommittén
Andringar — granskningar — utvérderingar -
/Sekretariat NUTEK

Lokala partnerskap
Fora for initiering och drift av projekt

Projektidé

|

Beredningssekretariat i Goteborg

Lokal refe- (e»
rensgrupp

—* | Beredning, bedomning och rekommendation:

\ 4

Strukturfondsdelegationen fér URBAN 11

vid forvaltningsmyndigheten i Orebro lan
Beslutar

A4

Utbetalande myndighet i Orebro lan
Utbetalning

6.2 Projektgenomfdrande och uppfdéljning
Projektagarna ska genomfora projektet enligt det innehall, syfte och mal som anges i beslutet.
Alla eventuella forandringar av projektet som avviker fran beslutet skall godkénnas.

Det finns manga intressenter kring det arbete som genomfors i projekten. Exempel pa intres-
senter ar dvervakningskommittén, skattebetalare, stddgivare, myndigheter, utvérderare, priva-
ta och offentliga organisationer, andra stédmottagare samt allménheten. For att tillgodose des-
sa intressenter skall alla som fatt stod redovisa sina verksamheter bade ekonomiskt och med
rapporter som beskriver den finansierade verksamheten. Under projektets genomftrande &r
det darmed viktigt att stédmottagarna, utover bokféringsunderlag, I16pande dokumenterar
verksamheten infor lagesrapporter och slutrapporter.
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Vid varje rekvisition skall en lagesrapport Iamnas som bl.a. skall innehalla: beskrivning 6ver
de aktiviteter som genomforts och hur projektet avldper i relation till den beslutade projekt-
planen bade vad galler kostnadsméssigt som verksamhetsméssigt.

Slutrapport skall 1amnas in med slutrekvisition senast det datum som i beslutet angetts som
slutdatum. Slututbetalning kan goras forst nar bade ekonomi- och slutrapport ar godkanda.
Slutrapporten skall bl.a. beskriva uppfyllelse av syfte, mal och malgrupp. Den ska aven redo-
visa utfall av indikatorer, projektets paverkan pa de horisontella kriterierna och 6vriga effek-
ter.

Uppfoljning

De medel som betalas ut fran strukturfonderna ar i grunden EU-medborgarnas skattemedel.
Projekten genomgar darfor ett antal kontroller och i vissa fall revisioner. Ett representativt
urval av projekten kommer att bli foremal for sarskild kontroll. Genom besok hos pro-
jekt/projektagare kontrolleras ekonomi, redovisning och verksamhet. Syftet med besoken ar
aven att ge tillfalle till diskussion, utbyta erfarenheter och idéer. Genom att pa detta satt samla
pa sig erfarenheter ges forutsattningar for ett effektivt och battre genomforande av projekt-
verksamheten.

Indikatorer

Till grund for métning och uppféljning av programmets aktiviteter, resultat och effekter, finns
ett antal indikatorer, dels i varje enskilt projekt, dels pa programniva. Indikatorerna har valts
utifran de mal och syften samt grundlaggande utgangspunkter som géller for hela program-
met. De flesta av indikatorerna &r att betrakta som obligatoriska. Det ar dock inte alltid rimligt
att alla anvands i varje enskilt projekt. Vilka indikatorer som skall anvandas far bedémas i
varje enskilt fall.

6.3 Fran rekvisition till utbetalning.
Foljande flodesschema visar vilken vag genom organisationen en rekvisition av EU-medel gar
nar pengarna skall utbetalas.

For att EU-medel skall kunna utbetalas maste den nationella offentliga medfinansieringen
vara utbetald till lika stor del. Detta innebar att projektet maste kunna uppvisa utdrag fran
postgirot/motsvarande pa att medfinansiering ar utbetald till projektet innan motsvarande
summa EU-medel kan utbetalas (undantag: se férskott nedan).

EU-medel utbetalas i efterskott, vilket innebér att projekten maste betala sina kostnader innan
EU-medel kan utbetalas. | enstaka fall kan forskottsutbetalning av EU-medel goras (hogst
10%) om projektet har otillracklig likviditet, och projektdgaren inte &r en offentlig myndighet.

1. Stodmottagaren lamnar in rekvisitionen till beredningsekretariatet. Beredningssekretarietet
skickar rekvisitionen till forvaltningsmyndigheten som granskar underlaget, gor utred-
ningar, begdr in kompletteringar och granskar 6verensstammelsen med regelverk, pro-
grammet och projektbeslut. Granskningen skall sékerstélla att redovisade kostnader grun-
das pa kontrollerbara verifikationer och redovisningssystem, att en godtagbar verifierings-
kedja uppratthalles och att en konsekvent projektredovisning tillampas (Artikel 34 p.1le
Radets forordning 1260/99) samt en kontroll av dvriga, i sammanhanget relevanta finansi-
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ella aspekter. Det granskade underlaget skickas till Utbetalande Myndighet. Utbetalande
Myndighet registrerar utbetalningen i STINS.

Strukturfondsavdelningen vid Utbetalningsmyndigheten kontrollerar underlaget fran For-
valtningsmyndigheten innan utbetalningen godkénns. Om underlaget godkanns effektue-
ras den betalningsregistrering som har gjort i STINS.

Utbetalningsorder sénds till Utbetalningsmyndighetens utbetalnings- och redovisnings-
funktion som verkstéller utbetalningen via post- eller bankgiro anslutet till statsverkets
checkréakning. Transaktionen redovisas i Utbetalningsmyndighetens ekonomisystem
Agresso, som en debitering av aktuellt anslag och utgiftsomrade pa statsbudgeten. Utbe-
talningen registreras ocksa i STINS och ligger darefter till grund for Forvaltningsmyndig-
hetens begaran om I6pande utbetalning eller slututbetalning fran regionala fonden (Radets
forordning 1260/99 artikel 32.1). 20% innehalles till slututbetalning. Da maste reviderade
rékenskaper foreligga och villkoren i 6vrigt vara uppfyllda. Skriftlig slutrapport om pro-
jektet maste insandas innan slututbetalningen sker.

Flodet fran rekvisition till utbetalning

Stodmottagaren Stodmottagaren
Rekvisition av
URBAN-medel Utbetalning
Forvaltnings-
Berednings- »| myndighet ad Utbetalande
sekretariatet Gran_s_ a Myndighet
URBAN Strukturfonds-| rekvisition
| Géteborg avdelningen med
o verfierat- Utbetalnings-
Finansiell underlag funktionen
forvaltning




38

7. Finansiering

7.1 Stod till foretag

Regler for stod till foretag

Huvudregeln &r att stod till enskilda foretag, avgransade grupper av foretag eller branscher,
s.k. statsstdd, inte far ges med offentliga medel, da detta strider mot EU:s konkurrensregler.
Med statsstod menas allt stod fran offentlig sektor av ekonomisk natur och som innebér forde-
lar for enskilda foretag, grupper av foretag eller branscher. Sadant stod kan riskera att sned-
vrida konkurrensforhallandena. Det finns dock ett antal undantag, dar det ar mojligt att ge
stod till foretag med offentliga medel. De tva huvudtyperna av undantag &r godkanda fore-
tagsstod och allmant naringslivsframjande atgarder.

Inom programmet ska utredas om till exempel delar av landsbygdsstédet kan anvéndas.

Projektégare inom offentliga sektorn forutsags folja respektive organisations
upphandlingspolicy och iaktta Lagen om offentlig upphandling.

Samverkansprojekt med forsumbart stéd

Stod till i forvag identifierade foretag som samverkar &r statsstod. Antalet deltagande foretag i
ett samverkansprojekt skall uppga till minst tre. Dessa kan fa stod med hogst 50 %, dock
hogst 100 000 euro (cirka 800 000 kr) i offentligt stod per deltagande foretag under en trears-
period. Stod under denna niva benamns stod av mindre betydelse (de minimis).

Allmant naringslivsbeframjande atgarder

Som statsstod réknas inte:

- allmént naringslivsframjande atgarder i form av generella insatser for att astadkomma ett
béattre klimat for naringslivet som helhet,

- infrastrukturinvesteringar som kommer allméanheten och/eller hela néringslivet till del och
som inte ger specifika fordelar for enskilda foretag eller branscher.

Strukturfondsmedel kan anvédndas utan statsstodsrestriktioner for allmént naringslivsframjan-
de atgarder. Stodmottagare for dessa atgarder ar normalt mellanhandsorganisationer eller of-
fentliga organ. Exempel pa allmant naringslivsframjande atgarder ar:

- utveckling/utbyggnad av olika former av kompetenscentra,

- forskning och framtagande av information som gagnar hela naringslivet,

- allman foretagsradgivning,

- natverksbyggande mellan foretag,

- overgripande studier for att identifiera och utveckla nya marknader for foretag i omradet,

- insatser for att intressera foretag att dra nytta av de mojligheter som strukturfondspro-
grammen oppnar (information, radgivning, forstudier).

Stod till allmant naringslivsframjande atgarder soks via strukturfondssystemet.
Ovriga undantag och speciella regler

Utover de undantag som beskrivits ovan finns speciella regler for vissa branscher, for forsk-
ning, stod till miljoinvesteringar mm. For ytterligare information om dessa speciella regler
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och statsstoden i allménhet hanvisas till skriften "Gemenskapsregler om statligt stod — Vade-
mecum”, Europeiska Kommissionen ISBN 92-828-8064-8.

Forhallandet till EU:s statsstodsregler och EES-avtalet

Ett antal svenska stodordningar kan komma att utnyttjas i olika atgarder.
7.2 Offentlig och privat medfinansiering

Svensk och EU-finansiering

Medfinansiering i form av svensk offentlig medfinansiering &r en forutsattning for att EG-
medel skall beviljas ett projekt. | en del fall krdvs dven privat medfinansiering. | program-
mets budget finns ett krav pa hur stor den procentuella offentliga medfinansieringen skall
vara.

Den huvudsakliga svenska offentliga medfinansieringen utgors av medel beviljade pa lokal,
regional eller central niva. Aven vissa andra organ kan betraktas som offentliga medfinansia-
rer. Kriteriet pa offentligt finansierad verksamhet ar att en stor del av verksamheten &r finan-
sierad av skattemedel.

Beslut om offentlig medfinansiering fattas av respektive finansiar for varje enskilt projekt
eller ramprogram. Innan beslut om strukturfondsmedel kan fattas skall den nationella medfi-
nansieringen, det vill saga bade den offentliga och privata medfinansieringen vara garanterad
och dokumenterad.

Privat finansiering

| finansieringstabellerna under respektive atgéard framgar hur mycket privat medfinansiering
som indikativt forvéntas finansiera de projekt som genomfors. All skattefinansierad verksam-
het ar "offentliga” medel, resterande medel betraktas som privata medel.

7.3 Finansieringsplan

Finansieringstabell — detalj

Public Ellg. Cost
To_tal ICommunity participation  |National participation
Eligible Total
Structure cost Public Elig.
Cost Total ERDF Total National Privat
1=2+13 2=3+8 3 4 8=9t012 13

1.Tillvarata och
utveckla manskliga| 9 769 630 8 734 049 3197 6003 197 600 5 536 449 5536 449 1035 581
resurser
Measure 1.1: Stu-
diemotivation,
utbildningsniva,
sysselsattning och
egenforsorjning 9 769 630 8 734 049 3197 6003 197 600 5 536 449 5536 449 1 035 581
2.Hoja Urbanomra- | 5026 479 4 562 060 1728 5091 728 509 2 833 551 2 833 551 464 419
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dets attraktivitet
och status

Measure 2.1 Eko-
nomisk, social och
kulturell infrastruk-

tur 5026 479 4 562 060 17285091 728 509 2833551 2833 551 464 419

20. TECHNICAL

IASSISTANCE 1288012 1288 012 454 006) 454 006 834 006 834 006

Measure 20.1
Sekretariat och
programadministra
tion 538 012 538 012 269 006] 269 006 269 006 269 006

Measure 20.2

Kunskap, kommu-
nikation och utvér-
dering 750 000 750 000 185 000 185 000 565 000 565 000

TOTAL 16 084 121 14 584 121 5380 1155 380 115 9 204 006 9 204 006/ 1500000

8. Handlingsplan fér information och kommunikation

Inledning

Information och kommunikation &r viktiga och nodvandiga verktyg for att na framgang i arbe-
tet med URBAN II. Informationsverksamheten skall folja kommissionens férordning (EG) nr
1159/2000 om de informations- och offentlighetsatgarder som medlemsstaterna ska vidta nar
det galler stod fran strukturfonderna.

Genom olika informationsinsatser kan syftet med programmet bli tydligt, bade for aktorer och
invanare. Insatser som syftar till att na kommunikation bidrar till att skapa forutsattningar for
aktiviteter inom ramen for programmet. Det innebdar att informations- och kommunikationsin-
satser ar en del av arbetet och att insatserna fortlépande utvarderas.

EU: s medverkan skall tydligt framga i all information. Det géller saval vid muntlig informa-
tion som via media, webbplats, trycksaker, skyltar eller meddelande om EU-st6d till stddmot-
tagare.

Mal

Malet med informations- och kommunikationsinsatserna &r att en bred malgrupp i Urbanom-
radet och dvriga delar av Goteborg ska forsta vilka méjligheter som EU:s stod ger.

Dessutom ska en bred malgrupp kanna till programmet och vilka aktiviteter som pagar.

Syfte

Syftet med informations- och kommunikationsinsatserna &r att invanarna i Urbanomradet far
en 6kad k&nnedom om stoédmaojligheter inom Urbanprogrammet samt den roll EU har. Syftet
ar ocksa att bidra till en hog kvalitet pd ansokningar och projekt samt underlatta projektge-
nomforandet for alla parter.

Overgripande budskap
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Det dvergripande budskapet ar att EU ger Urbanomradet nya mojligheter — ekonomiskt, soci-
alt och samhalleligt.

Strategi

Informations- och kommunikationsinsatserna kommer att planeras i samverkan med organisa-
tioner, myndigheter och andra sammanslutningar som arbetar med URBAN Il i kommunen
och regionen.

Partnerskapet ar viktiga férmedlare, eftersom de deltagit i processen att ta fram programmet.
Programmet &r val forankrat och partnerskapet har god kunskap och etablerade nétverk.

En aktiv informationssatsning kommer att ske dels med uppstkande verksamhet, dels vid for-
fragan. Dialog ar viktigt for att fa ett 6kat engagemang.

Erfarenheter fran lyckade projekt skall tas tillvara och uppmérksammas for att géra allmanhe-
ten medveten om de resultat som programmet gett med hjalp av EU:s stodinsatser och for att
inspirera potentiella projektagare.

| all information och i alla projekt ska EU:s roll och medfinansiering framga tydligt.

Malgrupper
Malgrupperna ar flera och med olika informationsbehov. Saledes maste informationen anpas-
sas. De huvudsakliga malgrupperna ar:

e Projektagare - d.v.s. potentiella och slutliga stodmottagare fran foretag, myn-
digheter, organisationer m.fl.

e Partnerskapet - d.v.s. foretag, intresseorganisationer, fack- och arbetsgivaror-
ganisationer, folkrorelser, lokala utvecklingsgrupper, branschorganisationer
myndigheter, kommuner, féreningar, universitet/hdgskolor m.fl. En viktig del-
grupp ar beslutsfattare/medfinansiarer. som beviljar medel till projekten och
kan vara “ambassadorer” for programmets och projektens syfte

e Allmanheten — dvs. invanarna i Urbanomradet och Vastra Gotalandsregionen.

e Uppdragsgivare d.v.s. dvervakningskommittén, strukturfondsdelegationen och
kommissionen. Dessa organisationer behover fa 6vergripande rapporter om hur
projektarbetet Ioper, for att fortlopande se att programmets visioner och mal
foljs.

e Media ar en viktig informationskanal och bor ses som en egen malgrupp.

Kanaler och metoder

Informationen kommer att anpassas efter malgrupp och situation. Foljande kanaler kommer
att anvéandas:

Muntlig information i form av méten, seminarier och massor.

Massmedia d.v.s. press, radio och TV for att na ut till invanarna i omradet. Detta kommer att
ske i form av pressmeddelanden presskonferenser, annonser, artiklar och andra informations-
aktiviteter.

Internet. Egen webbplats dar programmet, EU:s medverkan m.m. kommer att presenteras.
Trycksaker kommer att produceras i form av broschyrer, nyhetsblad, m.m. Partnerskapet och
dess natverk ar val insatt i programmet och kommer i samverkan med beredningssekretariat
att vara informationsférmedlare.
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Utbildningsinsatser Séarskilda utbildningsinsatser med syfte att ge 6kad kunskap om pro-
grammet, forutsattningar for projektgenomférande m.m. kommer att genomforas.

Véagledande budget

Informationsverksamheten kommer att finansieras med Tekniskt stod. For perioden 2000-
2006 beréknas budgeten for informationsinsatser uppga till 90 000 euro. Summan inkluderar
medel frdn EU och svensk offentlig medfinansiering. Indikativt beraknas fordelningen vara
foljande:

Konsulttjanster 30 000 euro

Tryckkostnader 20 000 euro

Ovriga kostnader 40 000 euro.

Ansvarsférhallande

Lansstyrelsen i Orebro samt beredningssekretariatet ansvarar for informations-

verksamheten for URBAN I1. Forvaltningsmyndigheten &r ocksa ansvarig for att informa-
tionsverksamheten foljer kommissionens foérordning om de informations- och offentlighetsat-
garder som medlemsstaterna ska vidta nar det galler stod fran strukturfonderna. Forvalt-
ningsmyndigheten ansvarar ocksa fér rapportering till kommissionen.

Uppfoljning och utvardering
Utvardering av informationsinsatserna kommer att goras utifran ett antal kriterier som sam-
manstalls och dokumenteras. Uppféljning kommer att ske I6pande under programperioden.

Utvarderingskriterierna &r, per ar eller under hela programperioden:
Antal informationstillfallen

Antal besok pa hemsidan

Antal artiklar/mediabevakning i 6vrigt

Dessutom kan informationsinsatserna/effekterna av informationsinsatserna komma att bedo-
mas enligt skriftliga enkéter eller intervjuer. Vid besok pa plats kontrolleras hur kraven pa
uppvisande av EU:s medverkan uppfylls.



